
Emissão de alvará saúde, certidões e documentos para estabelecimentos do ramo de Serviços de
Assistência e Interesse à Saúde.

 

Leia atentamente todas as informações abaixo.

 

Atividade Medica Ambulatorial Restrita a Consultas (Consultórios e Clinicas sem procedimentos
invasivos e sem exames complementares);

Atividades de Fisioterapia;

Atividades de Condicionamento Físico (Academia);

Atividades de Enfermagem (Sem realização de procedimentos invasivos e sem exames
complementares);

Atividades de Praticas Integrativas e Complementares em Saúde Humana (Sem realização de
procedimentos invasivos);

Alvará de Saúde, Certidões e
Documentos – Serviços de
Assistência e de Interesse à
Saúde

BAIXAR CERTIDÃO DE DISPENSA (conforme atividade
prestada)

https://drive.google.com/drive/folders/1bhPOiar1_ODGT6Nk8wyOzri_YCpTUwkz
https://drive.google.com/drive/folders/1bhPOiar1_ODGT6Nk8wyOzri_YCpTUwkz
https://drive.google.com/drive/folders/1pnYyo_GdpViUhNKy-Zbya4zFtCCIeNFT
https://drive.google.com/drive/folders/1eo1xhv5SCFovCxQuWDStst4Z1vJNCdCB?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vyftnRNHhK7dbHyfPRfVsl06pMj4ElSg?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vyftnRNHhK7dbHyfPRfVsl06pMj4ElSg?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1HQ-rLhEZ9nCVhrNWocj6yGycoWQ_ja3_?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HQ-rLhEZ9nCVhrNWocj6yGycoWQ_ja3_?usp=drive_link


Atividades de Acupuntura (Sem realização de procedimentos invasivos e somente com  agulhas de
uso único - descartáveis);

Atividades de Estética e Outros Serviços de Cuidados com a Beleza (Sem realização de
procedimentos invasivos);

Outras Atividades de Ensino não Especificadas Anteriormente (Desde que NÃO HAJA, no exercício
da atividade, procedimentos estéticos ao público externo);

Atividades de Podologia;

Apart-hotéis;

Albergues Assistenciais;

Clubes Sociais, Esportivos e Similares;

Ensino Fundamental;

Lavanderias (Sem processamento de roupa hospitalar);

Motéis;

Profissionais da área de saúde (Sem realização de procedimentos invasivos e sem exames
complementares);

Serviços de Assistência Social sem Alojamento;

Serviços de Funerárias;

Hotéis;

Profissionais da área de saúde (Sem realização de procedimentos invasivos).

 

Veja o passo a passo AQUI.

Solicitação de CERTIDÃO DE DISPENSA para outras
atividades

https://drive.google.com/drive/folders/15ZAYhGXoeZpOcDmo2v86N5UhK9xhy1_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15ZAYhGXoeZpOcDmo2v86N5UhK9xhy1_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1P3-scNP44KCMgh2Z43SJt7Q9IuXMJaii?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1P3-scNP44KCMgh2Z43SJt7Q9IuXMJaii?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ne2pKRutUp85NpY4ba-dQ7q-cLDUfl0Q
https://drive.google.com/drive/folders/1Ne2pKRutUp85NpY4ba-dQ7q-cLDUfl0Q
https://drive.google.com/drive/folders/1_LlgtN_QjOKaZJuKiUYuHKNin5GVC8br?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Hxay9mWynGix7s8bCzcLwl6FVIjgRoYb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1i9mPkrGqn-sv5Nn2aSfx8p2LNYOcTcwf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ps_K6mVhlakkoZTwGkfuFaI6SwC0zbH1?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/14hNYmIjNpG-j_XFgFgxLShiiOB4qVhWN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eTF8AvdpTfgSMLLKTDZnVok76s3LWmeG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1U5xvUovSuY18vmLoDV27REWDoN6HGqUw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hrJUktTaoHVfm2U6JeKTWn-iMAfgM3S_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hrJUktTaoHVfm2U6JeKTWn-iMAfgM3S_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1GYPfHFbVmg-YzdBm3FP-4aIS5z34fXxM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GIva3g_vkYa32eGUw1YLVyVPztu03z7x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Wef8SO7L9eqQYMe4Gn9bLk9iDIPzyQrI?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hrJUktTaoHVfm2U6JeKTWn-iMAfgM3S_?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1nU8m6Ihi6WgUbec1zePYRxU5_DcrtrnX/edit


 

Veja o passo a passo AQUI (AINDA EM CONSTRUÇÃO)

 

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO – LEIA ATENTAMENTE

Baixar documentação (não é possível edição do documento online!).

Para preenchimento dos documentos dos links informados, é necessário que primeiro você baixe o
arquivo em seu computador: abra o documento clicando no link, após, no canto superior esquerdo,
clicar em ‘Arquivo’, na sequência em ‘Fazer download’ e, após, escolher a opção ‘Microsoft Word’
ou outro que se aplicar melhor a sua realidade. Preencha e assine o documento para ser enviado.

Envio da documentação por e-mail (básica e específica): alvarasaude@portoalegre.rs.gov.br

 

Documentos básicos (para TODOS os serviços):

1. Requerimento Alvará de Saúde (SEI), devidamente preenchido e assinado (baixar o
documento do link seguinte para preenchimento e assinatura;

2. Cópia do Alvará de Localização atualizado; 
3. Cópia do CNPJ atualizado;
4. Cópia do Contrato Social; 

Ambulância

Banco de Tecidos Oculares – BTOC

CAPS;

Solicitação de CERTIDÃO DE ISENÇÃO

Solicitação do ALVARÁ DE SAÚDE

Requisitos / Documentos necessários

*Caso algum arquivo abaixo não abra ou não baixe automaticamente, selecione o mesmo com o botão direito do mouse e clique na
opção Salvar link como. Caso esteja utilizando o Google Chrome, pode ser necessário abrir a página em outro navegador.

 

Documentos específicos (conforme atividade
prestada)

mailto:alvarasaude@portoalegre.rs.gov.br
http://prefeitura.poa.br/sites/default/files/usu_doc/cartadeservicos/Requerimento_Alvara_de_Saude_SEI_s_833_1.docx
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/cnpjreva_Solicitacao.asp
https://docs.google.com/document/d/1KQ6G0VzpVBD9-oqGpO4_t2JyDnEiDhcf/edit
https://docs.google.com/document/d/1nFHC4ZPF6bh8YVkX-bPSuyWYHBd7QbfN/edit
https://docs.google.com/document/d/1TBCW18T8E0lNg6v3n78l2Kmz7N2uPhew/edit


Centro de Processamento Celular (CPC);

Centro de Reprodução Humana Assistida (CRHA) - Banco  de Células e Tecidos Germinativos
(BCTG);

Clínica de Enfermagem;

Clínica de Fisioterapia;

Clínica de Transição com Internação;

Clínica de Vacinas;

Clínica de Vacinas - esporádicas;

Clinica e Consultório Odontológico;

Clínica Estética;

Clínica Médica Tipo I;

Clínica Médica Tipo II, III e IV;

Clínica Sem Procedimentos;

Comunidade Terapêutica;

Consultório de Enfermagem;

Consultório de Fisioterapia;

Consultório Estética;

Consultório Farmacêutico;

Consultório Fisioterapia Uroginecológica;

Consultório Médico Tipo I;

Consultório Sem Procedimentos;

https://docs.google.com/document/d/1ov_7PZkZFK8B8__xKC3ySGMZEl7jM9V7/edit
https://docs.google.com/document/d/1OdUpVQ6lTrj7fXpgDrMMXeaSanRwV7n_/edit
https://docs.google.com/document/d/1OdUpVQ6lTrj7fXpgDrMMXeaSanRwV7n_/edit
https://docs.google.com/document/d/1bJRYA1dO9hkuSXZbEPW5g455YOAMmOBh/edit
https://docs.google.com/document/d/1-zYicjDdiXlldNiMDvYaUVVBB4mWAojX/edit
https://docs.google.com/document/d/1LgEEh7q8WrFSFX4sX5SPJc8xcitipyer/edit
https://docs.google.com/document/d/16UyLvW8FeH2a6n2TbsroM5VdimUi0brX/edit
https://docs.google.com/document/d/1jNbltQ67EQogz8FgA1fJMOHBuXXai_be/edit
https://docs.google.com/document/d/1Woar0UqhL29FeHiy3E05oj63DavXOUR-/edit
https://docs.google.com/document/d/1zzMlwfREPsgmgtP8GHpwWL7GzVa-y2AQ/edit
https://docs.google.com/document/d/12hMNAx4MhNL8LSv_YxQ9Z0h-_Q7AvC5l/edit
https://docs.google.com/document/d/1spqdmJt8tU2PdSUqZUMqltJcpQTvwGbF/edit
https://docs.google.com/document/d/1TU1kvCZTqHS1nBs13BYoahzuqqHtu2-8/edit
https://docs.google.com/document/d/1qjNBDYDC4um8ph9Dlj_cW8KAWeVwQpnF/edit
https://docs.google.com/document/d/16_5o0r7vRa93-ce-GioJ19Qp16769n-N/edit
https://docs.google.com/document/d/1DY5L0dUVai7e2Ft45f7oIsdi39Gpvf7-/edit
https://docs.google.com/document/d/1uqVHnTqXmHt--1Dt-rqsK7UbYOTvMhx2/edit
https://docs.google.com/document/d/1pv_URJ3tIje2cB27Lo0mLRG934P58pVh/edit
https://docs.google.com/document/d/1969XvtffAaolgPzYH8jt8qiooj-83qJO/edit
https://docs.google.com/document/d/11rrJcDPRTcuLBMCEal8qd-1xbDDsEeV5/edit
https://docs.google.com/document/d/1e1Hqq_RfSl_v9xl43g9MGz_9P3kDgo_p/edit


Endoscopia;

Equipamento de Raios X - comunicação de desativação;

Estabelecimento de Educação Infantil – EEI;

Hospital;

Hospital Dia Cirúrgico;

Hospital Dia Geral;

Hospital Dia Oftalmologia;

Instituição de Longa Permanência de Idosos – ILPI;

Laboratório Analítico;

Laboratório de Anatomia Patológica e Citopatologia;

Laboratórios de Análises Clínicas, Imunologia de Transplantes e Laboratório Clínico de Biologia
Molecular;

Lavanderia - Estabelecimento de Processamento de Roupas de Serviços de Saúde;

Métodos Gráficos e Ultrassonografia;

Moradias Protegidas Privadas;

Posto de Coleta de Análises Clínicas;

Recepção, Triagem, Transporte de Material Biológico Humano;

Serviço de Acupuntura;

Serviço de Atenção Domiciliar - Home Care;

Serviço de Hemoterapia (Banco de Sangue);

Serviço de Maquiagem Definitiva, Micropigmentação;

https://docs.google.com/document/d/153_hW6ZF5BjK5vfeD07_mCUylRGW7HUh/edit
https://docs.google.com/document/d/16uG3Un8iW9rDN0seSkRrch2ZKfNQEwoH/edit
https://docs.google.com/document/d/1Myu5KFTEXYTrtC7P1Ule2mtqIrkk28R6/edit
https://docs.google.com/document/d/1kIAJ5SyaxcrgDpbFhtrOHOGLAvEFkFwT/edit
https://docs.google.com/document/d/11_TrtwJ_b_r0JnW9nTsAkdeK0ED7dq4i/edit
https://docs.google.com/document/d/1koIluVLZ_QJik54UKRoALgqEkcZi_oPd/edit
https://docs.google.com/document/d/15NeapYkfXervWqCbkt9KNemr9ihmhFRe/edit
https://docs.google.com/document/d/1Fmj3U_hgbFtXzGk5WdOpnhvY-D1levq2/edit
https://docs.google.com/document/d/1pofzAc_6O7JxG2HwM_gV1l4hjWTJVIrN/edit
https://docs.google.com/document/d/1FOiWPk6WX0eOenjFFI5iIM_0ANxCNKRT/edit
https://docs.google.com/document/d/11yFqZTxTQX6cyzWTjf_oDkZ9bGoptx4a/edit
https://docs.google.com/document/d/11yFqZTxTQX6cyzWTjf_oDkZ9bGoptx4a/edit
https://docs.google.com/document/d/1iV81SYxmjUMWvE5tGu37cimTMcEbtm0P/edit
https://docs.google.com/document/d/1TRePnU_4jTsmddETq3rA1dnEFoBJvit2/edit
https://docs.google.com/document/d/16tJRAZUjdvPZDKaSznziKyBQQ26oapGj/edit
https://docs.google.com/document/d/12V30HPm15BLMMKcr9yjiw_i23BIfQ6QA/edit
https://docs.google.com/document/d/1ThiYaeJL5qrU3zilntyBvD4Bv1klNO6B/edit
https://docs.google.com/document/d/1BdrwMf-hUokAHoZxzm1VxHGKRtsLg5Qd/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kq5qLk9JC2QwUuPGIzAP5N74pBtvLa8-/edit
https://docs.google.com/document/d/1RGWMDGc5Nqso5Ua1mbIPYhYciN0KhAlk/edit
https://docs.google.com/document/d/1sSU-5n2F8WsUpLmAPPdRMAQ4x_KrsJ2s/edit


Serviço de Medicina Nuclear;

Serviço de Radiodiagnóstico Médico, Intervencionista e Odontológico;

Serviço de Radioterapia;

Serviço de Ressonância Magnética;

Serviço de Saúde Itinerante;

Serviço de Tatuagem e Piercing;

Serviço de Terapia Antineoplásica – Quimioterapia;

Serviços de Proteção Radiológica - cadastramento de empresas;

Serviços de Proteção Radiológica - lista de empresas cadastradas;

Serviços Veterinários;

Terapia de Nutrição Enteral;

Terapia Renal Substitutiva – Diálise;

Transporte de Material Biológico Humano;

Unidade de Alimentação e Nutrição Hospitalar Terceirizada;

 

Modelo resposta de notificação: Resposta à Notificação ou Radiações Ionizantes e Não-
Ionizantes;

Modelo de pedido de prorrogação de prazo;

Requerimento para protocolar defesa de Auto de Infração;

 

Outros documentos:

https://docs.google.com/document/d/1eaJrAxT1biDWNjVcjLcYwLDw-OUr9LJx/edit
https://docs.google.com/document/d/1YJV2EZmF-qWAqY6mkajtke2VQMFsJswA/edit
https://docs.google.com/document/d/1luS1Zo5rWiCNxxFTAcZ4Gc89mYDYEsT1/edit
https://docs.google.com/document/d/1Mzn6tZSmmxlNuTcc5eRXRELNLl3vIFMB/edit
https://docs.google.com/document/d/1kB7T5nvv7W2XGG3EClvyC9LjTUbSL6PM/edit
https://docs.google.com/document/d/1qNVl-B8LpWH0J6X9JGQ-PcU5ClkyaCzH/edit
https://docs.google.com/document/d/1nKF7L5yQK8srxX1Rk_4YBSYHviBbpHO8/edit
https://docs.google.com/document/d/1pzecw5mXhQXklaLZo3hcr1jgUPf8yziy/edit
https://docs.google.com/document/d/10cmc5oiKw11r6etTZgA1YLZ4J6I1GWSL/edit
https://docs.google.com/document/d/1wZjJAaRk5YDnBFEvhqmD1Kxza042_sdc/edit
https://docs.google.com/document/d/1GPu7tIeozWuFv4OC9ceGXnzkO4U1idSO/edit
https://docs.google.com/document/d/1ORcrwVNXSj8ua47L9RZa1FOJ3T2PaCPR/edit
https://docs.google.com/document/d/1osziurnZhf9_UpAHZDZpx7iad9fj3n7N/edit
https://docs.google.com/document/d/1JpiDCyjjV5sCV4lSHxRuL_Km8G9oRAou/edit
https://docs.google.com/document/d/19GcO_msep4AqKaSSAl_I3tU0Wyajaua8/edit
https://docs.google.com/document/d/1aA1QDmGQlH1TZNqdVtC9mLG757fB991n/edit
https://docs.google.com/document/d/1aA1QDmGQlH1TZNqdVtC9mLG757fB991n/edit
https://docs.google.com/document/d/1aO_IfiXibOdrVNGTD6JV_nuDs8Ziv3T5/edit
http://prefeitura.poa.br/sites/default/files/usu_doc/cartadeservicos/impugnacao___defesa___recurso_s_839__1_ (1).doc


De 1 mês a 1 ano. Dependerá das condições e as documentações que o estabelecimento
apresentar.

Atenção: Para maior agilidade na renovação do Alvará de Saúde, solicitamos que o envio de
documentos seja feito com no mínimo 30 dias de antecedência à data de validade do alvará
anterior.

 

Por e-mail. 

Previsão de Prazo para Realização do Serviço

Formas de Prestação de Serviço
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