
A Prefeitura de Porto Alegre, através de edital de Chamamento Público, credenciou
estabelecimentos médico-veterinários para a realização de esterilização cirúrgica de cães e gatos,
identificação por microchip e orientação quanto à guarda responsável e zoonoses de importância
em saúde pública, de forma descentralizada na Capital. A iniciativa facilita o deslocamento dos
tutores que têm, desta forma, opções mais próximas às suas residências.
No presente momento, estão credenciadas onze clínicas: três na Zona Norte, uma na Zona Leste,
cinco na Zona Sul e duas na Zona Central.

O serviço de castração de cães e gatos é disponibilizado aos animais de tutores que possuam Bolsa
Família ou Número de Identificação Social (NIS) ativos no CadÚnico.

As solicitações devem ser encaminhadas exclusivamente através do WhatsApp para o número
 (51) 3433-0156. Para utilizar o serviço, é necessário salvar o número no celular e iniciar a
conversa com um "oi". Logo após o usuário clica na opção 9, Castração. Serão disponibilizados
2200 protocolos, sendo 200 para cada uma das 11 clínicas conveniadas.

A agenda abre nas datas a serem divulgadas pelo Gabinete da Causa Animal no site da PMPA. É
possível solicitar a castração de até 5 (cinco) animais por CPF. As cirurgias são realizadas nas
clínicas credenciadas no Município de Porto Alegre através de edital.

Castração de cães e gatos
nas clínicas descentralizadas
em Porto Alegre

⚠️ Informamos que o período de
castrações iniciado dia 30 de julho
está encerrado. Uma nova data
será divulgada em breve.



Patas do Mundo Vet Assistence Clínica Veterinária - R. Lopes Teixeira, 36,
bairro Jardim Itu.
Senna Pet Shop - Rua Dr. Paulo Heccker 61, bairro Humaitá.
Zooclínica - R. Pedro Waine, 168, bairro Santa Maria Goretti.

Zona Norte

 

Xik Dog Clínica Veterinária e Pet Shop - Av. Protásio Alves, 7495, bairro Morro
Santana.

Zona Leste

 

Clínica Veterinária Animal Cause - Av. João Antônio Silveira, 1033, bairro
Restinga.
Scooby Dudu Pet Shop – Av. Edgar Pires de Castro, 2236, bairro Hípica.
Centro Veterinário Extremo Sul – Av. Heitor Vieira, 345, bairro Belém Novo.
Pet Shop Lojanimal Ltda. - Av. Cel. Marcos, 1790, bairro Jardim Isabel.
Vivi Vet Clínica Veterinária - Av. João Salomoni, 135, bairro Vila Nova.

Zona Sul

​​​​​​​

Bem Bicho Clínica Veterinária - R. Barão do Amazonas, 314, bairro Petrópolis.
Clínica Veterinária CB – R. José do Patrocínio, n.º 621, bairro Cidade Baixa.

Zona Central

 

Fora das datas divulgadas no site da PMPA, não haverá registro de castração de animais pelo 156,
devendo o solicitante aguardar o próximo período.

 

Clínicas credenciadas

Requisitos / Documentos necessários



Identificação do usuário: nome completo, endereço, número do RG e CPF. Deve ter 18
anos ou mais.
Bolsa Família ou Número de Identificação Social (NIS) ativos no CadÚnico.
Na etapa de documentação comprobatória, no dia do atendimento: apresentação de RG
ou outro documento de identificação com foto e número de CPF, documento do NIS ou do
cartão Bolsa Família ativo no CadÚnico e comprovante de residência com endereço de
Porto Alegre.
Para estar habilitado à castração dos seus animais nas clínicas credenciadas, o tutor deve
possuir cadastro no CadÚnico ativo em Porto Alegre. O NIS (Número de Identificação
Social) é intransferível, só pode ser utilizado pelo inscrito e para os seus animais. Em caso
de dúvidas ou necessidade de atualização, podes ligar para o CRAS de sua região. Saiba
mais sobre os CRAS aqui.
Para informações sobre inscrição no CadÚnico, acesse este link.

 

Registro de protocolo via WhatsApp (3433-0156), opção 9.

Marcação do procedimento através de contato telefônico pela clínica escolhida e
registrada no protocolo.
Comparecimento do tutor com os animais na clínica escolhida e registrada no protocolo,
no dia e horário agendados, com documentação comprobatória.
Procedimento cirúrgico.

 

Prazo para retorno em até 180 dias após cadastro no 156, para agendamento da castração.

 

Formas de Prestação do Serviço

Principais Etapas do Serviço

Previsão de Prazo para Realização do Serviço
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https://prefeitura.poa.br/fasc/cras
https://prefeitura.poa.br/fasc/cras
http://prefeitura.poa.br/carta-de-servicos/cadastro-unico

