
Avaliação de nexo causal, tratamento clínico com médicos do trabalho e terapeuta ocupacional,
encaminhamento para outras especialidades médicas e outras modalidades terapêuticas
(fisioterapia, acupuntura, equipe de saúde mental), emissão de laudos e pareceres.

 

Para o atendimento ambulatorial, o trabalhador deve ser encaminhado por um serviço de saúde da
rede SUS, através do sistema GERCON (especialidade Doenças do Trabalho Geral, CNES: 2264307).
Os documentos necessários para o encaminhamento são: comprovante de residência em Porto
Alegre, cartão SUS e RG ou CPF. 

 

As Unidades de Saúde fazem a solicitação de atendimento e o agendamento da primeira consulta é
programado pela Equipe de Regulação; os demais atendimentos podem ser solicitados
diretamente pelos(as) pacientes pelo telefone 3289-5235 do CEREST.

 

Geralmente até 15 dias para o primeiro atendimento após encaminhamento e até 30 dias se o
profissional estiver de férias.

 

CEREST - Atendimento
Ambulatorial de Doenças e
Agravos Relacionados ao
Trabalho

Requisitos / Documentos necessários

Formas de Solicitação do Serviço

Previsão de Prazo para Realização do Serviço



Atendimento médico ambulatorial eletivo de média complexidade.

 

Portaria nº 2.728, de 11 de novembro de 2009 (Dispõe sobre a Rede Nacional de Atenção Integral
à Saúde do Trabalhador (RENAST) e dá outras providências).

Portaria nº 1.823, de 23 de agosto de 2012 (Institui a Política Nacional de Saúde do Trabalhador e
da Trabalhadora).

Portaria SMS PoA nº 1.186/2018 (Regulamenta a Política Municipal de Saúde do Trabalhador e
Trabalhadora de Porto Alegre).

 

Formas de Prestação do Serviço
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2728_11_11_2009.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt1823_23_08_2012.html
http://lproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/sms/usu_doc/dopa_pmstt_portaria_1186.2018.pdf

