Comercial - Conta de Agua -
Débitos

Lista os débitos do ramal ou emite certidao negativa de débitos .

Requisitos / Documentos necessarios

NUmero do ramal de agua (presente no canto superior direito da conta).

Principais Etapas do Servico

O cliente acessa o site do DMAE e solicita informacdes sobre os débitos do ramal de dgua, ou
solicita certidao negativa de débitos, informando o ramal de agua, ou através do WhatsApp (51)

3433-0156. Consulte agui o consumo do ramal de agua.

Previsao de Prazo para Realizacao do Servico

Em até 24 horas.

Formas de Prestacao do Servico

Através do site do DMAE ou Chat.

Legislacao

Lei Complementar n 170, de 31 de dezembro de 1987 (Revoga a Lei Complementar n? 32 de
07/01/77, estabelece normas para instalacdes hidrossanitarias e servigos publicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario prestados pelo Departamento Municipal de Agua e
Esgotos - DMAE, e dé outras providéncias).


http://www2.portoalegre.rs.gov.br/dmae/
http://www2.portoalegre.rs.gov.br/dmae/default.php?p_secao=299
http://www2.portoalegre.rs.gov.br/dmae/default.php?p_secao=399
https://centraldmae.procempa.com.br/chat/
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