Comercial - Deslocamento
de Quadro/Cavalete e
Rebaixamento/levantamento
do Quadro do Hidrometro

O cliente é notificado ou, por outro motivo, necessita trocar o quadro do hidrémetro do local onde
se encontra, sendo o novo espaco afastado por mais de um metro ou fora de linha reta de onde
esteja. O novo local devera facilitar a leitura da dgua, estar afastado do poste de luz e estar
protegido de roubos ou furtos.

Requisitos / Documentos necessarios

e Conta de agua para identificar o ramal.
e Nome do solicitante.

e N2 do CPF.

e Endereco.

e E-mail (se tiver).

Principais Etapas do Servico

Solicitar pelo chat a mudanca para que seja realizado a transferéncia de local de seu hidrometro,
sendo neste caso até um 1 (um) metro em linha reta para qualquer um dos lados.

Previsao de Prazo para Realizacao do Servico

10 dias.



Formas de Prestacao de Servico

Através do fone 156 (opcao 2), ou pelo Chat DMAE.

Legislacao

Decreto n? 21.624, de 29 de Agosto de 2022 (Estabelece os precos dos servicos complementares a
serem cobrados pelo Departamento Municipal de Agua e Esgotos - DMAE).
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https://centraldmae.procempa.com.br/chat/
https://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/4498_ce_375187_1.pdf

