Comercial - Revisao de
Leitura e Consumo

O cidadao solicita correcao da leitura que foi marcada errada na conta, informando ao DMAE qual a
numeracao que estd no hidrémetro (nimeros pretos).

Requisitos/ Documentos necessarios

Pessoa fisica: RG e CPF.

Pessoa juridica: RG e CPF/CNPJ, e-mail e documentos da empresa ou administradora.

Principais Etapas do Servico

Andlise de cadastro; e apés, execucao do servico.

Previsao de Prazo para Realizacao do Servico

36 dias.

Formas de Prestacao do Servico

Através do fone 156 (opcao 2), via Chat DMAE, ou presencialmente no Posto de Atendimento.

Legislacao

Lei Complementar n? 170, de 1987 (estabelece normas para instalacées hidrossanitarias e servicos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados pelo Departamento


https://centraldmae.procempa.com.br/chat/

Municipal de Agua e Esgotos - DMAE).

Revisao #1
Criado 17 May 2024 02:04:00 por icolabora
Atualizado 17 May 2024 02:04:00 por icolabora



