Fiscalizacao - Controle de
Atividades Comerciais
Localizadas

A fiscalizacao de atividades localizadas atua no controle do funcionamento das atividades
comerciais, industriais e prestacdo de servicos. Além da fiscalizacdo rotineira em toda a cidade,
também é realizada a fiscalizacao por demanda de outros érgaos ou por solicitacao dos cidadaos
por meio de denudncia.

Requisitos / Documentos necessarios

Os servicos podem ser solicitados através do telefone 156 ( que requisita os dados pessoais
completos do requerente e endereco da ocorréncia).

Para defesa de autuacado ou de interdicdo, envie seus dados, a cépia digitalizada do auto de

infracao e os recursos para o e-mail fiscalizacaosmdet@portoalegre.rs.gov.br.

Principais Etapas do Servico

e Solicitacdo de servico através do sistema 156 POA;
e Verificacdo da existéncia de Alvara;
e Caso necessario, realizacao de acao fiscal.

Previsao de Prazo para Realizacao do Servico

A previsao de inicio da acao de fiscalizacao ao local solicitado é de 10 (dez) dias, conforme agenda
dos 6rgaos parceiros (Policia Militar, Brigada Militar e Guarda Municipal). Em algumas situacoes,
devido ao teor da reclamacdo e considerados demais fatores (como prejuizo a seguranca), podera
desencadear processo imediato de fiscalizacao.
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Em caso de autuacao, o responsavel pela atividade tem 30 (trinta) dias para recorrer do auto de
infracao e apresentar sua defesa. Apds, a Comissao Judicante possui prazo de mais 30 (trinta) dias
para andlise e deliberacoes.

Formas de Prestacao de Servico

A fiscalizacdo é realizada in loco através do agente de fiscalizacdo que fara a diligéncia. Na
ocasido, serd verificado:

e Se 0 comércio objeto da requisicao possui licenca municipal (alvara de localizacao e de
funcionamento);
e Caso possuir licenca, se o mesmo esta funcionando de acordo com o Alvara.

O comércio que sofrer autuacao tem prazo de 30 dias para apresentar sua defesa administrativa.
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