
Informações sobre os horários e itinerários das linhas de ônibus de Porto Alegre.

 

Principais Etapas do Serviço

Consulta online através da Carta de Serviços, aplicativos de transporte, aplicativo 156+POA ou
WhatsApp 156 (51) 3433-0156 via chatboot (robôs que interagem com usuários,
automaticamente, usando inteligência artificial para solucionar dúvidas ou fornecer outras
informações) e, atendimento telefônico pelo 118 ou 156 da Prefeitura - opção 1 (EPTC) + opção
2 (informação dos horários) por profissionais.

 

Através dos aplicativos, os usuários do transporte coletivo podem verificar a localização dos ônibus
em tempo real, com GPS em 100% da frota, para conferir quais as linhas passam em cada ponto.
Basta acessar os aplicativos Cittamobi ou Moovit, disponíveis para as plataformas iOS e Android.

 

Valor da Tarifa de Ônibus R$ 4,80.

Valor da Tarifa de Lotação R$ 8,00.

 

Decreto nº 21.096, de 30 de junho de 2021 (Fixa a tarifa do serviço de transporte coletivo por
ônibus do Município de Porto Alegre).

Informações - Tabela Horária
e Itinerários de Ônibus

Aplicativos de Transporte

Tarifas de Transporte Coletivo e Seletivo

Legislação

https://prefeitura.poa.br/smtc/aplicativo-156poa
https://www.cittamobi.com.br/
https://moovitapp.com/
http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/4019_ce_327957_1.pdf


Decreto nº 21.101, de 2 de julho de 2021 (Fixa a tarifa do Transporte Seletivo por Lotação do
Município de Porto Alegre).
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