Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD)

https://www.youtube.com/embed/qV-t5LhPXVE

A Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD), tem como objetivo o tratamento de dados pessoais, primando pela
seguranca e protecao de dados, a protecao aos direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade, o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural e garantir o tratamento
adequado dos dados pessoais.

Quer saber mais? Acesse nossa cartilha:

Cartilha LGPD - Clique aqui

Perguntas Frequentes

1. Para quais finalidades a PMPA trata os dados pessoais dos seus usuarios?

A PMPA tratard dados pessoais para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucao
do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais e constitucionais,
bem como para cumprir atribuicdes do servico publico e promover politicas publicas.

Tais disposicdes se aplicam tanto ao tratamento de dados pessoais realizado por meio fisico,
quanto digital.

2. A PMPA trata dados pessoais de criancas e adolescentes ou dados sensiveis no
contexto de suas atividades?

A Prefeitura Municipal de Porto Alegre, no exercicio de atos préprios da funcao publica que
Ihe foi confiada, zela pela protecao e desenvolvimento da crianca e do adolescente.

Caso seja necessario tratar dados pessoais de criancas e adolescentes, esse tratamento sera
realizado com base no melhor interesse desses, nos termos da LGPD e demais legislacdes
pertinentes.


https://www.youtube.com/embed/qV-t5LhPXvE
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
http://prefeitura.poa.br/sites/default/files/usu_doc/cartadeservicos/Cartilha Lei Geral de Proteção de Dados - para distribuição.pdf

Com relacao aos dados sensiveis, a PMPA se compromete a observar as disposicoes
especificas para esse tratamento previstas na LGPD e adotar cuidados adicionais para
protecao desses dados.

3. Diretrizes para o compartilhamento de dados pessoais com terceiros

O uso compartilhado de dados pessoais, bem como a transferéncia de dados pessoais para
entidades privadas observard as normas previstas na LGPD, em especial o previsto nos
artigos 26 e 27 da LGPD.

O compartilhamento ou a transferéncia devera observar os principios da LGPD, em especial
os principios da adequacao, necessidade e minimizacao.

Da mesma forma, sera exigido que os terceiros com os quais a PMPA compartilha ou
transfere dados pessoais se comprometam ao mesmo nivel de protecao e privacidade para
com os dados pessoais da PMPA. Isso inclui a obrigacao de observar o principio da finalidade,
além de obrigacdes de confidencialidade e padrdes de seguranca da informacao, entre outros
requisitos legais aplicaveis a contratacdes desta natureza.

4. Quais sao os direitos dos titulares de dados?

A Prefeitura Municipal de Porto Alegre assegura aos titulares de dados pessoais todos os
direitos previstos na LGPD que se apliguem ao Poder Publico.

Consulte a Cartilha da LGPD para maiores informacoes.

5. Por quanto tempo os dados pessoais serao armazenados?
A inutilizacdo e eliminacdo de documentos serd realizada em conformidade com a Tabela de

Temporalidade de Documentos prevista no Decreto n? 19.957, de 26 de marco de 2018, e
sera promovida de forma a impedir a identificacao dos dados pessoais neles contidos.

6. Quais medidas de seguranca sao tomadas para a protecao dos dados pessoais?

A Prefeitura Municipal de Porto Alegre cumpre padrées minimos de Tecnologia da Informacao
para garantir a protecao dos dados que circulam pelos seus processos administrativos. O
principal fornecedor de servicos de Tl para a prefeitura hoje € a PROCEMPA e esta, no papel
de Operadora dos dados da prefeitura, estabelece varias ferramentas para garantir essa

protecao, algumas das quais podem ser encontradas neste link.

Além disso, nas contratacoes realizadas pela PMPA, deverd ser assegurado que o fornecedor
se responsabilize pelo tratamento adequado dos dados pessoais, inclusive por meio clausulas
contratuais, que estabelecam a necessidade de observancia da LGPD.

7.Que dados sao coletados no acesso a pagina da PMPA na internet?
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Os dados do usuario que acessa a pagina da PMPA na internet sao coletados através de
Cookies. "Cookies" sao pequenos textos trocados com o navegador de internet, que os
armazena temporariamente ou de forma persistente para finalidades diversas. Os
sitios/paginas na Internet da Prefeitura Municipal de Porto Alegre utilizam cookies com os
seguintes tipos e finalidades:

e cookies para controle de sessao, que permanecem em seu computador até o
navegador ser fechado e funcionam como um nimero de protocolo para que seja
possivel criar uma continuidade no seu atendimento a cada interacdo, e associar a
sequéncia de acdes do usuario corretamente.

e cookies persistentes que podem ser mantidos por periodos mais longos para registro
de preferéncias de navegacao, de forma que as escolhas feitas pelo usuario sejam
lembradas e usadas novamente quando o usuario voltar a acessar o mesmo sitio.

e cookies analiticos, que coletam informacdes sobre como os visitantes utilizam o
sitio, quais sao as paginas mais acessadas, se ha erros de navegacao, possibilitando
a geracao de dados estatisticos para melhorar a experiéncia do usudrio na Internet.
Esses cookies sao andnimos, nao coletam informacdes que identifiquem o visitante,
mas podem ser gerados por terceiros.

O Usuario podera ainda desabilitar os cookies por meio das opcdes de configuracao do seu
respectivo navegador. Contudo, ao decidir por bloquear os cookies, o Usuario esta ciente e
reconhece que é possivel que o sitio ou aplicativo ndo desempenhe todas as suas
funcionalidades corretamente.

As informacdes coletadas por esses cookies podem ser transferidas e armazenadas em
servidores fora do pais e dependem da Politica de Privacidade do fornecedor do cookie. Para
mais informacdes sobre a forma como o fornecedor usa essa informacao, identifique este
fornecedor nas configuracdes do navegador de internet que vocé usa e procure a politica no
site do fornecedor.

8. Como falar com a PMPA sobre tratamento de dados pessoais?

Caso vocé queira obter informacdes mais detalhadas sobre as diretrizes citadas acima ou
sobre como sao tratados seus dados pessoais, entre em contato com a Prefeitura Municipal

de Porto Alegre através do e-mail ouvidoria@portoalegre.rs.gov.br. Esse e demais canais de
contato da PMPA estarao sempre a sua disposicao.

Canais de Entrada

Solicitacoes


mailto:ouvidoria@portoalegre.rs.gov.br

e solicitacao anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o - disposto nesta lei;

e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

e revogacao do consentimento;

e solicitacao de revisao de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais.

Canais para registro da solicitacao:
via telefone 156 (para quem estiver fora de Porto Alegre, disque 51 3289-0156)

via e-mail 156poa@portoalegre.rs.gov.br

Pedido de Informacdes

e acesso aos dados;

e confirmacao da existéncia de tratamento;

e informacado a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a decisao
automatizada;

e informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

e informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

e solicitacao, por parte do titular, de cépia eletrénica integral de seus dados pessoais.

Canal para registro do pedido de informacao:

https://prefeitura.poa.br/carta-de-servicos/portal-da-transparencia-lai-e-e-sic

Denuncias e Reclamacdes

e denuncia - vazamento de dados, tratamento ilegal, crime.
e reclamacao do titular sobre o tratamento dos seus dados pessoais, bem como de
solicitacao ou pedido de informacao nao atendido no prazo.

Canal para registro de denulncia e reclamacao:

https://prefeitura.poa.br/carta-de-servicos/ouvidoria-geral-do-municipio-me-ouv

Curriculos dos membros do Grupo de Trabalho
Grupo responsavel pela implementacao da Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 -

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no ambito do Poder Executivo Municipal de Porto
Alegre.

Alexandre da Fontoura Dionello
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André Luiz Pontin

Daniela Copetti Cravo

Dionés Gabana de Souza

Elisa Corréa dos Reis

Fabiano Prates Behlke

Felipe Azzolin Bastos da Silva

Felipe Costa Ramos

Jefferson Bregalda

Marcos Caetano Correa

Rita de Cassia Reda Eloy

Sandra Topanotti Trentin

Glossario

CISO

Chief Information Security Officer - Executivo (ou o maior cargo hierarquico da empresa) cuja
funcao seja exclusiva para seguranca de informacdes (pode ser gerente, diretor, etc.)

DPA

Data Protection Authority - Autoridade Nacional de Protecao de Dados

DPIA

Data Protection Impact Assessment - Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais

DPO

Data Protection Officer - Encarregado de Protecao de Dados

MDM

Master Data Management - Gestao de Dados Mestres Multidominio

PIA
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Privacy Impact Assessement - Relatério de Impacto a Privacidade

Legislacao

Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Decreto n? 20.777, de 28 de outubro de 2020 - Institui o Comité Gestor de Protecao de Dados
(CGPD) no ambito do Poder Executivo Municipal para estabelecer as diretrizes e procedimentos de
conformidade a Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

Decreto n? 21.838, de 09 de janeiro de 2023 - Regulamenta a aplicacao e implementacao da Lei

Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), no
ambito do Poder Executivo Municipal de Porto Alegre.

Encarregado-Geral de Protecao de Dados (DPO): Newton de Lavra Pinto Moraes

Nomeacao (publicado no DOPA de 11 de Setembro de 2023)

Diario Oficial de Porto Alegre - 14 de Julho de 2023

Lei Complementar n2 980, de 14 de Julho de 2023 (Cria 0 cargo em comissao de
Encarregado de Protecao de Dados Pessoais).

Camara Municipal de Porto Alegre - Processo n? 00345/23

Atas

Reunidoes da Secretaria Executiva (realizadas semanalmente)

Ata Reuniao LGPD 01-2021 (13/07/2021)
Ata Reuniao LGPD 02-2021 (19/07/2021)
Ata Reuniao LGPD 03-2021 (28/07/2021)
Ata Reuniao LGPD 04-2021 (04/08/2021)
Ata Reuniao LGPD 05-2021 (11/08/2021)

Ata Reuniao LGPD 06-2021 (18/08/2021)
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Ata Reuniao LGPD 07-2021 (30/08/2021)

Ata Reuniao LGPD 08-2021 (25/08/2021)

Ata Reuniao LGPD 09-2021 (01/09/2021)

Ata Reuniao LGPD 10-2021 (08/09/2021)

Ata Reuniao LGPD 11-2021 (15/09/2021)

Ata Reuniao LGPD 12-2021 (22/09/2021)

Ata Reuniao LGPD 13-2021 (29/09/2021)

Ata Reuniao LGPD 14-2021 (06/10/2021)

Ata Reuniao LGPD 15-2021 (13/10/2021)

Ata Reuniao LGPD 16-2021 (20/10/2021)
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Ata Reuniao LGPD 18-2021 (03-11-2021)
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