
Animais com tutor: o responsável legal pelo animal deve providenciar o seu
deslocamento até um serviço de atendimento veterinário. Caso possua Cad Único pode
solicitar orientação e deslocamento até a Unidade de Saúde Animal Victória (USAV).
Whatsapp (51) 9575-9873
Animais sem tutor (em situação de rua): o cidadão pode entrar em contato com o
Gabinete da Causa Animal pelo WhatsApp (51) 9575-9873, informando a localização
e a situação do animal.

O Gabinete da Causa Animal realiza atendimento aos animais de rua feridos mediante solicitação,
conforme a disponibilidade do serviço.

A Prefeitura de Porto Alegre oferece atendimento veterinário gratuito para cães e gatos em
situação de rua na Unidade de Saúde Animal Victória (USAV), localizada na Estrada Bérico
José Bernardes, 3489 (próximo à parada 19 da Lomba do Pinheiro), de segunda a sexta-
feira, exceto feriados. A unidade oferece consultas, cirurgias e exames, mas não dispõe de
atendimento de emergência nem de internação.

Orientação ao cidadão em
caso de animal ferido em via
pública
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