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Tabulacao Whatsapp

[A tabulacao é super importante para entendermos melhor o fluxo e o conteldo dos
atendimentos! [T]

[I] Pensando nisso, criamos tambértabulacées no WhatsApp!
[I] Abaixo vocé encontra um breve manual pra te ajudar:

(11 Dé uma olhadinha com calma e, se tiver alguma ideia ou sugestdo de melhoria, é s6 falar com o
seu supervisor! [T]

C ® (& FNAUZAR X X  Tabulador 156

ACesse

A Secretaria Municipal da Fazenda agradece o Contate.
T/ 10/2025, 1137 o

Clique Aqui G

[ 1] - Falar com atendente
| 2] - Finaliza Atendimento

[2] - Menu amerior
Oppiies abaixo:
- Duapurha, & Prededion Muses el do Porin Blegrs apradecs 10/10/2028, 11:28
o ot Tenha wr i perma!
& Chatbot
Cclique Aqui G

111~ Falar com atendente
121 - Finaliza Atengimento

Ler mais

Falar com atendente
1071072025, 11:28

& chatbot
Estou Ihe transferindo para a equipe de atendimento. Se o
contano ndo for imediato, aguarde. Todas as nossas posigies de
atendimento podem estar ocupadas.

10/10/2025, 1128 wf

Chat transferido para o uswario: Allanis Aos no setor: Principal, por: ROLETA
(V01072035 - 11:28)

5 ) 2 ASSUMIR @ INTERAGIR

SMS - DIVERSOS

SMSEG - GUARDA
MUNICIPAL

SMSEG - DEFESA
CIVIL

SMSURB - VIA
PUBLICA

@) SMSURB - ARVORE
SMSURB - PRACAS

SMSURE
DIVERSOS

. SMSURB - DMLU
SMTC - LGPD

SMTC -
OUVIDODRIA GERAL

SMTC - E-SIC

SMTC -
TRANSPARENCIA

SMTC - PROCON
SMTC - DIVERSOS

SMTQ - SINE
SMTQ - DIVERSOS

1—Clique em
WHU TAB

2 — Selecione a
tabulacdo

desejada,

lembrando que

pode ser
selecionada mais
de uma, caso

necessario

3 — Assim que

finalizado clique

em SALVAR
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