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A Central de Vagas é o setor da Secretaria Municipal de Educação de Porto Alegre (SMED)
responsável pelo atendimento às famílias e pela gestão das vagas da Rede Municipal de Ensino.

O serviço realiza orientações sobre inscrições, matrículas, transferências e demais procedimentos
relacionados ao ingresso e à permanência de estudantes nas escolas municipais, contribuindo para
o acesso à educação pública e para o encaminhamento adequado das solicitações apresentadas
pelas famílias.

O atendimento é realizado durante todo o ano letivo, por telefone, e-mail e presencialmente.

A Central de Vagas orienta as famílias e realiza os procedimentos relacionados ao acesso às
diferentes etapas da Educação Básica ofertadas pela Rede Municipal de Ensino.

Entre os principais serviços estão:

orientação sobre inscrições para a Educação Infantil;
encaminhamento para vagas disponíveis na Educação Infantil;
orientações sobre ingresso no Ensino Fundamental;
atendimento às solicitações de transferência escolar;
atendimento e encaminhamento para a Educação de Jovens e Adultos (EJA);
informações sobre documentação, matrícula e demais procedimentos relacionados às vagas
escolares.

Maiores informações em https://prefeitura.poa.br/smed/central-de-vagas
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