SMSURB - Secretaria
Municipal de
Servicos Urbanos



Procedimento para
atendimento de Pracas

Ao fazer qualquer pedido para uma praca (manutencao, pintura, troca de equipamentos, etc.),
deve-se consultar o mapa no link abaixo - as pracas OFICIAIS de responsabilidade do municipio
manter sao as marcadas em verde no mapa.

Também incluir o cédigo interno da praca em questdao no campo ASSUNTO do protocolo - isso
auxiliard as equipes da CCM-SMSURB na triagem e atendimento - abaixo, print de exemplo da
identificacdo do Parcao e do cédigo interno do mesmo (072/04):
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Denominagdo
Parque Moinhos de Vento (Inclui o Largo José Antonio
Daudt)
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Area Municipio (m2)
115000
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LINK OFICIAL DE CONSULTA:
https://goo.gl/maps/2W7LjrOp5N7ppstz6


https://wiki156poa.icolabora.com.br/uploads/images/gallery/2025-06/image-1749493743110.png
https://goo.gl/maps/2W7Ljr9p5N7ppstz6

A ATENCAO AOS SERVICOS
DE ARVORES A

A ATENCAO AOS SERVICOS DE ARVORES A

SMSURB/CEV - EMA - Arvore vistoria - Vistoria em problemas que estdo ocorrendo em vegetais
localizados no passeio publico ou em areas publicas.
Exemplo: Arvores sem risco de queda.

SMSURB/CEV - EMA - Arvore - Vistoria Urgente - Vistoria de vegetais (arbustos/arvores) que estdo
com sinais de risco de queda de partes do vegetal ou de todo vegetal, em area publica (i.e.: risco
iminente).

Exemplo: Arvore torta, enclinada, rachada,etc..

SMSURB/CEV - EMA - Arvore - Execucéo urgente - Solicitacdes de atendimento de ocorréncias por
guebra/queda parcial ou total de vegetacdo situada em area publica.

Exemplo: Quando a arvore ja caiu.

OBSERVACAO: Descricdo completa no préprio servico.



